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Definicao de conceitos-chave

Participacao — Uma forma de exercer direitos politicos e sociais garantidos pela Constituicao
desse mesmo pais/Estado

Cidadania — Implica uma pratica social que confere aos cidadaos, titulares de direitos, a
capacidade de por suas proprias necessidades e perspetivas de analise no centro do debate
politico e dos processos de decisao

Sociedade Civil — Entidades sem fins lucrativos que reinem pessoas em torno de questoes
compartilhadas, sem interesses estatalis ou empresariais

/ O conceito de Cidadania e participacao para nés implica:
Uma participacdo activa de individuos ou grupos de individuos
com o0 objectivo de melhorar a qualidade de vida das pessoas,
seja com base em intervencOes comunitarias ou em advocacia
para melhorar servigos publicos prestados pelo governo ou

\outras partes interessadas. /




Papéis das organizacoes da sociedade civil

* Provedor de servigos (por exemplo, administrando escolas primarias e fornecendo
servigos basicos a comunidade servigos de saude);

* Defensor/campanha (por exemplo, fazer lobby junto a governos ou empresas em
questdes incluindo os direitos dos deficientes, mulheres, minorias sexuais, meio
ambiente de entre outros direitos);

* Monitoria - comumente designado por “watchdog” (Céo de guarda) na tradicao
anglofona (por exemplo, monitorando o cumprimento do governo com os tratados
de direitos humanos);

* Construir uma cidadania activa (por exemplo, motivar o engajamento civico a nivel
local e engajamento com a governo local, regional e nacional);

= Participagdo em processos de governanga global (por exemplo, organizacdes da
sociedade civil servirem no conselho consultivo dos Fundos de Investimento
Climatico do Banco Mundial, etc.



Organizacoes da sociedade civil em Mocambique

= As OCSs surgem em Mocambique no periodo imediatamente a seguir aos Acordos
de Paz de 1992 e a instituicdo da democracia. Neste periodo, a maior parte das
OCSs estavam ligadas ao campo da saude, sobretudo 1niciativas de promogao de
saude e prevencao do HIV;

= As OCSs em Mog¢ambique sdo consideradas pelo facto de muitos dos actores serem
relativamente novos, em termos de desenvolvimento ¢ coordenacao institucional;

/ Apesar de consideradas fracas, as OCSs Mocambicanas tém: \
Defendido o acesso a servicos essenciais de satde, incluindo o acesso a medicamentos e contribuido
para a criacao de Leis e politicas sobre tratamento antirretroviral, violéncia de género, casamentos
prematuros e Lei da Familia foram aprovados por conta da pressdo das OSCs mogambicanas. Em
2021, o OCS submeteu uma peticdo ao Ministério da Satide em que mostra que apesar dos esforcos
do governo na melhoria da qualidade de servigos de satide prestados aos utentes, ainda persistem
limitacdes no acesso aos cuidados de satde, sobretudo o acesso a informacdo ao utente sobre o
\diagnéstico e tratamento; transparéncia nas taxas cobradas no SNS, entre outros. /




Deveres das OCS e comunidades

»Embora estes sejam mais no sentido moral do que legal, a Carta dos Direitos e
Deveres do Doente apresenta um rol de deveres, entre os quais destacamos o0s
seguintes:

= Dever de zelar pelo seu estado de saude;

= Dever de fornecer todas as informagdes necessarias aos profissionais de saude
para a obtencao de um diagndstico correcto e tratamento adequado;

= Dever de respeitar as regras do funcionamento ¢ utilizar os servigos de saude de
forma apropriada; respeitar os profissionais de saude

» Uso do sistema de satde governamental como o principal ponto de entrada para
os cuidados de saude, confribuigdes positivas para melhorar os determinantes da
saude, como o empoderamento das mulheres, acesso a informagao e protec¢do do
meio ambiente e, por Ultimo, mas ndo menos importante, a nao discriminacao de
grupos especificos.



Mecanismos de participacao das Organizacoes da Sociedade civil

Categorias de actividades

Geracao de

conhecimento

Contribuicao

e orientacao

de politicas

Advocacia

Pesquisa

Inovacao

Reunir

Monitorar

A conselhar

recomendar

Mobilizar

decisores

Mobilizar

comunidades

Mobilizar

rccursos

Descricao de acgoes

Fornecer evidéncias para a decisao politica

Realizar pesquisa técnica e desenvolvimento de produtos «

solucoes de saude

Reuna as partes interessadas para consultar e discutir os principai:
topicos e construir coalizoes em torno de iniciativas ou decisoe:

politicas

medir o progresso em direcao a metas e politicas especificas

responsabilizar as partes interessadas € avancar para a mudancga

Fornecer conselhos e recomendacdes operacionais, estratégicos ¢

de politicas

Mobilize e influencie os tomadores de decisao para mudar as
politicas globais de saude e garantir que sejam implementadas dc

forma completa ¢ adequada.

Aumentar a conscientizagao sobre questoes de politica de saude «
compartilhar informag¢does com as comunidades e o publico enr

geral para efetuar mudancas

Mobilizar recursos para 1niciativas e atividades por meio ds

contribui¢coes financeiras € em espeécie




Continuacao

Categorias de actividades

Implementagado

Descricao de accoes

Coordenar Organizar ¢ direcionar as partes interessadas em torno de umz
iniciativa ou programa para garantir uma resposta harmonizada

especialmente em situagdes de emergéncia

Capacitacao fornecer treinamento para melhorar as habilidades e capacidade:
dos profissionais de saude e realizar atividades de fortalecimentc

do sistema de saude

\YUGEN RNl Promover a mudanca de comportamento nas comunidades

comportamento

realizar servigos ao lado, em vez de (particularmente em situacoe:
Oferecer de emergéncia ou estados frageis), ou parte do sistema de saud

Servigos publico ou privado




Muito Obrigada!
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