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Curso de Responsabilização Social (social accountability) 
no sector Saúde 
Ficha de Avaliação  

MÓDULO 1: CONCEITOS E IMPORTÂNCIA DA RESPONSABILIZAÇÃO SOCIAL 

Nome do/a formando/a _______________________________ Avaliador/a ________________ 

Data ________/______/______    Avaliação final _________/20 valores 

 

- Questões de escolha múltipla  

Cotação total = 2,5*8= 20 Pontos  

Afirmação Opção de 
Resposta 

1. O que entende por responsabilização Social? 
a) É a contribuição das empresas para o desenvolvimento social das 

comunidades. É o mesmo que Responsabilidade Social Corporativa. 
b) É a abordagem em que cidadãos comuns e/ou organizações da 

sociedade civil participam directa ou indiretamente na exigência de 
responsabilidade, transparência e prestação de contas. 

c) É a responsabilidade que qualquer cidadão tem na sua comunidade. 
d) A obrigação dos detentores do poder de prestar contas ou 

assumir a responsabilidade por suas acções 

 

2. Assinale apenas a alternativa correcta sobre as abordagens ou acções que 
podem ser consideradas de Responsabilização Social:  

a) Palestras, Cartão de Pontuação Comunitária, conselhos consultivos de 
cidadãos, Rastreio da Despesa Pública. 

b) Cartão de Pontuação Comunitária, Auditoria Social, Colóquio, Rastreio 
da Despesa Pública, lançamento de um livro. 

c) Cartão de Pontuação Comunitária, Auditoria Social, Rastreio da 
Despesa Pública, Jornalismo investigativo. 

d) Orçamento participativo, Cartão de Reporte do Cidadão, conselhos 
consultivos de cidadãos. 
 

 

3. Quais as principais características de uma pessoa ou instituição 
transparente? Assinale V ou F:  

a) Oculta suas acções; facilita o acesso aos documentos de um 
determinado concurso/acto administrativo; 
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b) Partilha documentos de interesse público; esclarece suas decisões 
de Gestão; 

c) Publica sua informação ou seus actos; Não oculta suas acções; 
d) Publica sua informação ou seus actos; partilha documentos de 

interesse público apenas com o Tribunal Administrativo; 
 

4. Por que a Responsabilização Social é importante? 
a) Garante a melhoria da governação e o empoderamento cívico 

(cidadãos e OSC). 
b) Permite que as comunidades avaliem o trabalho das empresas 

públicas e privadas na prestação de serviços. 
c) Porque facilita que os cidadãos prestem contas sobre a gestão dos 

recursos públicos. 
d) Todas as respostas acima. 

 

5. Assinale o que corresponde à Prestação de Contas no contexto da 
responsabilização social: 
a) Obrigação financeira que as empresas, instituições ou associações públicas 
têm perante seus membros ou associados; 
b) Mecanismo concreto de verificar os ganhos e gastos da instituição; 
c) Mecanismo baseado num documento com o detalhe das despesas: 
entradas de dinheiro, com origem e o total de activos e passivos, além de 
património líquido e bruto. 
d) Todas acima 

 

6. A governação participativa é indispensável porque: 
a) permite que os cidadãos sejam parte do processo de tomada de 

decisão e sejam ouvidos sobre os diversos assuntos e 
necessidades locais; 

b) promove a desresponsabilização do governo distrital, Municipal, 
Provincial ou Nacional, assim como da sociedade civil  

c) dificulta a eficiência e eficácia na provisão de bens e melhoria na 
qualidade dos serviços públicos prestados às comunidades;   

d) a   transparência   na   gestão   dos   bens   públicos   e 
comunitários pelas empresas estrangeiras. 

 

7. O que entende por titular de poder: 
a) aqueles que detêm poder político, financeiro ou de outra natureza e 

incluem funcionários do governo. 
b) Podem ser consideradas as empresas públicas e privadas, instituições 

financeiras internacionais e até organizações da sociedade civil. 
c) Nenhuma das respostas. 
d) Alíneas a) e b) 

 

8. O que entende por titular de direitos: 
a) Todas as alternativas abaixo; 
b) O Cidadão; 
c) A Comunidade; 
d) O beneficiário do serviço público 
 

 

 


